
هيئة مراقبة التأمينات والاحتياط الاجتماعي6

تواصــل الهيئــة مهامهــا المتعلقــة بالمراقبــة والإشراف 
عــى قطاعــي التأمينــات والاحتيــاط الاجتماعــي، 
لهــم  المؤمــن  لحمايــة  خاصــا  اهتمامــا  موليــة 

والمســتفيدين مــن عقــود التأمــن والمنخرطــن.

ــة  ــا مــع الأزمــة الصحي ــزت ســنة 2020، بتزامنه وتمي
العالميــة غــر المســبوقة، ومــا ترتــب عنهــا مــن 
تبعــات عــى المســتويين الاقتصــادي والاجتماعــي. وفي 
إطــار التعبئــة العامــة التــي انخرطــت فيهــا مختلــف 
أجهــزة الدولــة، ســاهمت الهيئــة في المجهــودات 
ــات  ــن تداعي ــد م ــل الح ــن أج ــة م ــة المبذول الوطني
ــاق  ــل في نط ــي تدخ ــات الت ــى القطاع ــة ع الجائح

ــؤولياتها. ــا ومس مهامه

ــة  ــررت الهيئ ــرازي، ق ــتوى الاح وهكــذا عــى المس
بصفــة مؤقتــة تليــن بعــض القواعد المتعلقة بحســاب 
الاحتياطيــات، مــن أجــل تمكين قطــاع التأمــن وإعادة 
التأمــن مــن تجــاوز تبعــات هــذه الأزمــة. في المقابــل، 
ــن إلى  ــادة التأم ــن وإع ــاولات التأم ــوة مق ــت دع تم
تبنــي مقاربــة مســؤولة فيــا يتعلــق بتوزيــع الأربــاح 

مــن أجــل تعزيــز أموالهــا الذاتيــة.

وفي الســياق ذاتــه، قامــت الهيئــة بتفعيــل آليــة لتتبع 
المبالــغ غــر المــؤداة مــن قبــل المؤمــن لهــم ووســطاء 

لمراقبــة  آليــة  إلى  بالإضافــة  وتحصيلهــا،  التأمــن 
عمليــات الاســرداد فيــا يخــص عقــود الادخــار. كــا 
ــز  ــم تعزي ــة المؤمــن لهــم، ت ــه فيــا يتعلــق بحماي أن
ــن  ــوة الفاعل ــت دع ــوق، وتم ــات الس ــة ممارس مراقب
ــات  ــض التعويض ــل أداء بع ــن أج ــود م ــذل جه إلى ب

ــا عــادة في عقــود التأمــن. ــم تغطيته ــي لا تت الت

وبفضــل هــذا النهــج الاســتباقي، أبــان قطــاع التأمــن 
وإعــادة التأمــن عــن صلابتــه وقدرتــه عــى مواجهــة 
ــز  ــة ويحف ــود المبذول ــن الجه ــا يثم ــو م ــة، وه الأزم
عــى مواصلــة الأوراش المهيكلــة التــي التزمــت الهيئــة 

بتنفيذهــا منــذ إنشــائها. 

وبالمــوازاة مــع ذلــك، اســتفادت الهيئــة مــن مواكبــة 
ــق  ــدولي، تتعل ــد ال ــدوق النق ــرف صن ــن ط ــة م تقني
بإطــار المراقبــة الماكــرو- احترازيــة لقطــاع التأمينــات. 
وقــد مكنــت هــذه المواكبــة الهيئــة مــن الــروع في 
تفعيــل منهجيــة جديــدة للتقييــم الماكــرو- احــرازي 
لقطــاع التأمينــات وكــذا مبــاشرة مــروع إصــاح 
إطــار المراقبــة الماكــرو- احترازيــة بهــدف ملائمتــه مــع 

ــة المعتمــدة في هــذا المجــال.    ــر الدولي المعاي

ــرت الدراســات  ــد، أظه ــق بقطــاع التقاع ــا يتعل وفي
ــة خــال ســنة 2020،  ــا الهيئ ــي أعدته ــة الت الإكتواري
ــا  أن الأنظمــة الأساســية الرئيســية تعــاني وضعــا مالي
صعبــا اتســم، إجــالا، بارتفــاع قيمــة ديونهــا الضمنية 
ونفــاد احتياطياتهــا في آفــاق مختلفــة. وســيمكن 
ــن:  ــائي القطب ــام ثن ــد )نظ ــمولي للتقاع ــاح الش الإص
عمومــي وخــاص(، والــذي هــو في طــور الإعــداد،  مــن 
إرســاء تســعيرة متوازنــة بالنســبة للحقوق المســتقبلية 
التــي ســيتم اكتســابها لــدى هــذه الأنظمــة، وكــذا من 
ــابقة  ــات الس ــن الالتزام ــرة م ــص كب ــتيعاب حص اس

التــي لم تتــم تغطيتهــا.

ورغــم الصعوبــات التــي ســببتها الأزمــة الصحيــة، 
اســتمرت الهيئــة في تنزيل مخطط عملها الاســراتيجي 

كلمة رئيس الهيئة
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للفــرة الممتــدة بــن ســنتي 2018 و2020. وفي هــذا 
الإطــار، تابعــت الهيئــة وضــع الإطــار الاحــرازي 
الجديــد المتعلــق ب»المــاءة القائمــة عــى الأخطــار«. 
فبعــد الانتهــاء مــن دراســة الأثــر الكمــي الأولى، 
ــة وفــق  ــر الكمــي الثاني ــة دراســة الأث أطلقــت الهيئ
ــزة  ــق بالركي ــا يتعل ــدد. وفي ــي المح ــدول الزمن الج
فــإن  الجديــد،  الاحــرازي  الإطــار  لهــذا  الثانيــة 
ــدد  ــة في ص ــة بالحكام ــة المتعلق ــات الخاص المقتضي
التفعيــل. كــا تــم الــروع في إعــداد الإطــار المتعلــق 

ــة. ــزة الثالث بالركي

وواصلــت الهيئــة أيضــا وضــع الإطــار التنظيمــي 
ــزة  ــي ركي ــن التكاف ــر التأم ــي. ويعت ــن التكاف للتأم
ينتظــره  التشــاركية،  الماليــة  أساســية مــن ركائــز 
ــاز  ــة التشــاركية. وقــد اجت مســتعملو خدمــات المالي
ــى  ــول ع ــر الحص ــة إث ــة مهم ــروع مرحل ــذا الم ه
الــرأي بالمطابقــة عــى الإطــار التنظيمــي مــن طــرف 

ــى.  ــي الأع ــس العلم المجل

ــات  ــف الجه ــع مختل ــة، م ــة معبئ ــت الهيئ ــا ظل ك
الفاعلــة، في تنزيــل الأشــغال المســطرة ضمــن خارطــة 
ــق الخاصــة ب »التأمــن الشــمولي« المندرجــة  الطري
المــالي.  للشــمول  الوطنيــة  الإســراتيجية  إطــار  في 
ويهــدف هــذا الــورش المهــم الــذي يدخــل في صلــب 
اهتماماتنــا، إلى توفــر حمايــة ملائمــة للســاكنة الأكــر 
ــالي إلى المســاهمة في إدمــاج سوســيو  هشاشــة، وبالت

اقتصــادي أكــر لهــذه الفئــة.

وفي إطــار الشــمول المــالي دائمــا، تميــزت ســنة 2020 
بانطــاق العمــل بنظــام التغطيــة ضــد عواقــب 
الوقائــع الكارثيــة. ويتمحــور هــذا النظــام الــذي 
تــم تنفيــذه بمعيــة وزارة الاقتصــاد والماليــة ومهنيــي 
قطــاع التأمينــات حــول شــقين: نظــام تأمينــي ونظــام 
تقدمــا  النظــام  هــذا  تفعيــل  ويشــكل  إعانــات. 
ــن  ــتوى حمايــة المواطن ــا عــى مس ــا لبلادن ملحوظ
في مواجهــة الأخطــار المناخيــة والأفعــال العنيفــة 

ــان. للإنس

ــة  ــواق العالمي ــى الأس ــاح ع ــياق الانفت ــرا في س وأخ
نهجهــا  الهيئــة  تواصــل  التنظيمــي،  والتقــارب 
بهــدف  الــدولي  التعــاون  مجــال  في  الاســتباقي 
المطابقــة مــع أفضــل الممارســات والمعايــر المعتمــدة 
دوليــا وتعزيــز الروابــط مــع نظيراتهــا ومــع الهيئــات 
ــدولي. وفي هــذا الإطــار،  ــد ال ــى الصعي ــة ع التنظيمي
ــن  ــد م ــنة 2020 في العدي ــال س ــة خ ــاركت الهيئ ش
التظاهــرات الدوليــة، المنظمــة عــن بعــد، وفي سلســلة 
مــن النــدوات الرقميــة التــي تطرقــت أساســا إلى 
مواضيــع همــت جائحــة كوفيــد 19 وتداعياتهــا عــى 

قطاعــي التأمينــات والاحتيــاط الاجتماعــي.

وفي وقــت يشــهد فيه العــالم تغــرات اقتصادية ومالية 
ــة الناجمــة  ــة الصحي ــة بســبب الأزم ــة قوي واجتماعي
عــن جائحــة كوفيــد 19، تحــرص الهيئــة، بشــكل 
وشــفافية  بعــزم  بمهامهــا  القيــام  عــى  متواصــل، 
ــت  ــد برهن ــات وقواعــد العمــل. وق وباحــرام أخلاقي
إنجــازات الهيئــة خــال ســنة 2020 عــى تعبئــة 
التكيــف  اســتطاعوا  الذيــن  مطلقــة لمســتخدميها 
سريعــا مــع النظــام الجديــد للعمــل عــن بعــد الــذي 
فرضــه الحجــر الصحــي وكــذا احــرام الإجــراءات 

ــة. ــطة الحضوري ــص الأنش ــا يخ ــة في الاحترازي

وقــد شــكلت هــذه الأزمــة الصحيــة التــي لا نظــر لهــا 
مــن حيــث حجمهــا وحدتهــا ومدتهــا، اختبــارا حافــا 
بالــدروس. وتمكنــت الهيئــة، مــن خــال الحلــول 
المقدمــة والتنظيــم المعتمــد، مــن إظهــار قدرتهــا عــى 
سرعــة التكيــف ومرونتهــا، كــا كانــت هــذه الفــرة 

مناســبة لتعزيــز قدراتنــا عــى الاســتباق والابتــكار.  


